
Sprint has joined the T‐Mobile family. 

We’re building a transformative nationwide 5G network that will drive innovation and connect every American. With T‐
Mobile’s low‐band, Sprint’s mid‐band, and other spectrum, we’ll build the highest‐capacity nationwide network in U.S. 
history. Learn more about the merger.  

Beginning August 2, 2021, both companies will begin unifying under the T‐Mobile brand for the first time. Until then, you can 
view individual Sourcewell contract pricing. 

Sprint pricing 

T‐Mobile pricing 

https://www.t-mobile.com/support/account/t-mobile-sprint-merger-faqs#:~:text=you're%20combined%3F-,For%20now%2C%20customers%20will%20use%20two%20distinct%20networks%2C%20Sprint%20and,who%20wish%20to%20do%20so.


 CDMA Code HOTSPOT 
Code

HOTSPOT 
DATA

 MRC Anytime 
Minutes

N&W Minute Mobile to 
Mobile

 Call 
Overage  

Data 
Limit

 Data 
Overage 
(per GB) 

Text 
Limit

 Text 
Overage 

 Data Roaming  

Unlimited GREEN 
Smartphone (no pre-
approved credits) PDSL1037

NOT 
INCLUDED NA  $        39.99 UNL UNL UNL  $         -   UNL  $           -   Unl  $         -   >100MB=0.25

Custom UNLIMITED RED 
Voice & Data ($150 MAX 
Credits) PDSA1348T PDSAHT00T

10GB/UNL 
throttled  $        44.99 UNL UNL UNL  $         -   UNL  $           -   Unl  $         -   >100MB=0.25

Custom UNLIMITED BLUE 
Voice & Data ($300 MAX 
Credits) PDSA1349T PDSAHT00T

10GB/UNL 
throttled  $        47.99 UNL UNL UNL  $         -   UNL  $           -   Unl  $         -   >100MB=0.25

Custom UNLIMITED Series 
65 ($150 MAX Credits) PDSL1172T PDSAHT00T

10GB/UNL 
throttled  $        30.00 UNL UNL UNL  $         -   UNL  $           -   Unl  $         -   >100MB=0.25

UPDATED- Cat S48c 
Unlimited Bundle ($150 MAX 
Credits) PDSL0875 PDSAHT00T

10GB/UNL 
throttled  $        37.00 UNL UNL UNL  $         -   UNL  $           -   Unl  $         -   >100MB=0.25

 CDMA Code HOTSPOT 
Code

HOTSPOT 
DATA

 MRC Anytime 
Minutes

N&W Minute Mobile to 
Mobile

 Call 
Overage  

Data 
Limit

 Data 
Overage 
(per GB) 

Text 
Limit

 Text 
Overage 

 Data Roaming    
>100 MB 

UNSUBSIDIZED 
SMARTPHONE 2GB PDSL0982T NA

Pulls from 
2GB

 $12 ($25 
SUBSIDY 

UPCHARGE
) UNL UNL UNL  $         -   2GB

 Throttles 
to 128K Unl  $         -   >100MB=0.25

UNSUBSIDIZED 
SMARTPHONE UNLIMITED PDSL1036T PAMOPTSP

10GB/UNL 
throttled

 $25 ($25 
SUBSIDY 

UPCHARGE
) UNL UNL UNL  $         -   UNL  UNL Unl  $         -   >100MB=0.25

 CDMA Code SDC Code  MRC 
( ft

Anytime Minutes N&W 
Mi t

Mobile to 
M bil

 Call 
O

SDC  Data 
O

Text   Text Overage (per 
t t)

C1696 NA  $    19.99 UNL UNL UNL  na 

UNL*Team 
DC Requires 

Buyup

 Not 
Include

d UNL  na 

PDSA1350 NA  $    15.00 $.05/minute NA NA  na Included

 Not 
Include

d UNL  na 

C2118 NA
 $10-$10= 

$0 net $.06/MINUTE NA NA  na 
$5 buyup 
required

 Not 
Include

d UNL  na 

Plan Code MRC Data Data 
overage

Data Roaming

PDSLH0566  $         8.00 2GB  $.05/MB  >100 MB=$0.25MB 

PDSLH0588  $       15.00 15GB  $.05/MB  >100 MB=$0.25MB 

PDSL1043T  $       15.00 UNL  NA  >100 MB=$0.25MB 

SSBY1129  $         5.00 NA  NA  NA 

Plan Device Code MRC Data Data 
overage

Data Roaming

LTE Router UNLIMITED Cat 2 PDSL0990  $       29.99 UNL  NA  >300 MB=$0.25MB 

LTE Router Plan - Pay As 
You Go-Includes 1GB Cat 2 PDSAH3339  $         7.00 

1GB/$7 per 
GB  NA  $.25/MB 

Code MRC Data Data Data Roaming

PDSA0899T $10.00 2GB
 $ .05/MB 
overage 

 >300 MB= 
$0.25MB 

PDSA0900 $22.99 UNL
 $ .05/MB 
overage 

 >300 MB= 
$0.25MB 

PDSA1338 $29.99 Unl*  $       -   
 >100 MB= 
$0.25MB 

Code MRC Data Data 
overage

Data Roaming

PDSL1156  $       29.99 UNL*  NA  >100 MB= $0.25MB 

 Sourcewell Pricing 

IB/Easy Pay Plans/BYOD/SRP

VOICE ONLY

Feature Phone UNL Talk & Text

Flate Rate Subsidy Feature with SDC+ 
INCLUDED

UNSUBSIDIZED FLAT RATE Feature 

CHROMEBOOK UNLIMITED
 Unlimited for acceptable use 

CHROMEBOOK STANDBY
 Must be active on regular plan 3 months prior, 3 months max standby time 

ROUTER PLANS

Notes

CHROMEBOOK PLANS

Notes

CHROMEBOOK 2GB
 Pooling 

CHROMEBOOK 15GB POOLED
 DATALINK REQUIRED 

Unsubsidized MBB Unlimited UNSUBSIDIZED DEVICES ONLY 

Subsidy Unlimited MBB *unlimited for acceptable use

TABLET

Notes

 Unlimited for acceptable use 

 $7 per GB 1GB included, $7 MRC 

MOBILE BROADBAND

Notes

Unsubsidized MBB 2GB UNSUBSIDIZED DEVICES ONLY, Throttles after 2GB

UNLIMITED TABLET Unlimited for acceptable use

MACHINE TO MACHINE



Plan Code DBUR MRC Data Data 
overage

Data Roaming

M2M 150KB PDSAH3325  $         1.00 150KB  $.25/MB  >1MB=$1/MB 

M2M 1MB PDSAH3326  $         1.50 1MB  $.25/MB  >1MB=$1/MB 

M2M 10MB PDSAH3327  $         3.00 10MB  $.25/MB  >5MB=$1/MB 

M2M 40MB PDSAH3328  $         5.00 40MB  $.25/MB  >25MB=$1/MB 

M2M 100MB PDSAH3329  $         5.50 100MB  $10/GB  >100MB=$.25/MB 

M2M 1GB PDSAH3330  $         8.00 1GB  $10/GB  >100MB=$.25/MB 

M2M 4GB PDSAH3331  $       18.99 4GB  $10/GB  >100MB=$.25/MB 

M2M 5GB PDSAH3332  $       25.00 5GB  $10/GB  >100MB=$.25/MB 

M2M 10GB PDSAH3333  $       40.00 10GB  $10/GB  >100MB=$.25/MB 

 Code MRC Data Data Roaming

$20.00

$9.00

$5.00

$5.00

$10.00

MOV2L0004 + 
MOV2L13RC

$13.50

MOV2L0020
$15.30

MOV2L0021
$18.00

MOV2L0022
$22.50

MOV2L0023
$25.20

MOVILDMC4
$4.50

MOVILDS13
$13.00

$4,500.00

$6,500.00

$2,000.00

SECURWIFI $1.99

$25.00

$22.50

$10,000.00

$70,000.00

$3.25

$48,000.00

$120,000.00

$80,000.00

$0.50

$9.95

$500.00

$1,500.00

Notes

POOL GROUP 1

POOL GROUP 1

POOL GROUP 1

POOL GROUP 1

POOL GROUP 2

MY DEVICES

GATEWAY MRC OpEx Model--Customer chooses cellular or ethernet

SENSOR MRC OpEx Model--Customer chooses sensor

GATEWAY MRC CapEx Model - Customer chooses cellular or ethernet

POOL GROUP 2

POOL GROUP 2

POOL GROUP 2

POOL GROUP 2

SOLUTIONS

DBUR Notes

MULTILINE WITH SMS RECORDINGp g, p
MultiLine SMS Opt-In and Sprint MultiLine SMS 
Redaction

Sprint MultiLine with SMS and Voice Recording 

SENSOR MRC CapEx Model - Customer chooses sensor

SPRINT DATA PLAN MRC Required if customer's gateway is cellular

MULTILINE

MULTILINE ADD MOV2L13RC for MRC

LMR INTEROPERABILITY SETUP

ASSISTED RoIP NON RECURRING CHARGE

MANAGED RoIP NON RECURRING CHARGE

UPGRADE CHARGE FOR CUSTOMERS 
MIGRATING FROM ASSISTED TO MANAGED NON RECURRING CHARGE

p g,
Sprint MultiLine SMS Opt-In and Sprint MultiLine 
SMS Redaction

Sprint MultiLine Unlimited International Calling 
and Text to Canada ADD ON

Sprint MultiLine Unlimited International Calling 
and Text to 70+ Countries ADD ON

SPRINT SECURE AI LICENSE DEDICATED MRC

SPRINT SECURE AI INSTALL NON RECURRING CHARGE

SPRINT SECURE AI ADVANCED HUNT 
SERVICES NON RECURRING CHARGE

SPRINT SECURE WIFI

SPRINT SECURE WIFI (MRC) MONTHLY RECURRING CHARGE PER UNIT

SPRINT SECURE AI BY CYBEREASON

SPRINT SECURE AI LICENSE MRC

SPRINT SECURE MOBILE AI ON-PREM ANNUAL RECURRING CHARGE

SPRINT SECURE MOBILE AI Ziap MRC

SPRINT SECURE MOBILE VPN (COLUMBITECH)

SPRINT SECURE MOBILE VPN  (MRC) MONTHLY RECURRING CHARGE PER UNIT

SPRINT SECURE MOBILE AI BY ZIMPERIUM

SPRINT SECURE MOBILE AI LICENSE MRC

SPRINT SECURE MOBILE AI LICENSE DEDICAT ANNUAL RECURRING CHARGE

SPRINT SECURE MOBILE AI FR ANNUAL RECURRING CHARGE

SPRINT SECURE MOBILE VPN 
(IMPLEMENTATION) PER BILLING ACCOUNT NUMBER

SPRINT SECURE MOBILE VPN (ON SITE 
PROFESSIONAL SERVICE, 2 DAYS) PER BILLING ACCOUNT NUMBER

UTILITY

DESCRIPTION MRC ONE‐TIME CHARGE/SETUP FEE



UTLBWCIOT

PDSL0981

UTLRIRIOT

PDSL0962

UTLIVCIOT

PDSACT20 

MRC $20, NRC: 
$25 License Fee

42

PDSAPRO10 
$10.00

42

PDSFLT20 
MRC $20, NRC: 
$25 License Fee 42

PDSFLT14 
$14.00

42

PDSCOM26
$26.60

42

PDSCHW26
$26.60

42

PDSCOM33
$33.25

42

PDSCHW33
$33.25 42

PDSACTE15
$15.00 42

PDSACTH10
$10.00 42

PDSITSL10
$10.00 42

PDSACTA17
$17.00 42

PDSACTA15
$15.00 42

PDSACTA13
$13.00 42

PDSACTF15
$15.00 42

PDSACTF7 
$7.00 42

PDSACTF16
$16.99 42

PDSACTF12
$12.99 42

PDSAH1872 $3.00  10MB NA, $.003/KB Overage

PDSBAS15 $15.00  - 

PDSADVFLT $20.63  - 

PDSCMPFLT $23.10  - 

PDSFL4STD $12.95 

PDS3H2825 $18.95  - 

SPIR50 $50.00  - 

SPIRSU $59.99  - 

SPIRFA $27.95  - 

SPIRAC varies  - 

DialPad

Canvas

MS 365

AIRWATCH

G SUITE

DATALINK

AGILIS

KNOX

ENTERPRISE MESSAGING (EMG)

MOBI Wireless Management

BODYWORN $60.00 $800.00 REQUIRES DATA PLAN

SPRINT DATA ACCESS BODYWORN $30.00 NA

UA IN-VEHICLE CAMERAS $70.00 $1,450.00

ACTSOFT

Actsoft Comet Asset Bundle 1MB Required Equipment Included, Must add 1MB Data Plan $3 PDS3H1355

ROCKET IOT $30.00 $1,350.00 REQUIRES DATA PLAN

SPRINT DATA ACCESS ROCKET IOT $30.00 NA

Comet Fleet Purchase 5MB Required Customer purchases equipment. Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Comet Fleet Premium 5MB Required Equipment Included, Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Actsoft Comet Asset Purchase 1MB Required Customer purchases equipment. Must add 1MB Data Plan $3 PDS3H1355

Comet Fleet Bundle 5MB Required Equipment Included, Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Comet Fleet Platinum - HW 5MB Required Customer purchases equipment. Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Actsoft ELD + HOS Bundle W/HW 5MB Required Equipment Included, 3 Year Term, Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Comet Fleet Premium - HW 5MB Required Customer purchases equipment. Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Comet Fleet Platinum  5MB Required Equipment Included, Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

ActSoft Comet Tracker 1-50 units 1MB Required Minimum 1MB on handset plan required

ActSoft Comet Tracker 51-100 units 1MB Required Minimum 1MB on handset plan required

Actsoft Encore HOS $10 (No HW included) 5MB Required Customer purchases equipment, no term. Must add 5MB Data Plan $5.50 PDS3H1362

Actsoft Comet EZ - Web 1MB Required Minimum 1MB on handset plan required

Actsoft Advanced Forms Module See Notes Primary Data Plan on Device required, data usage will vary

ActSoft Comet Mobile Worker 1-15 units See Notes Primary Data Plan on Device required, data usage will vary

ActSoft Comet Tracker 101+ units 1MB Required Minimum 1MB on handset plan required

Actsoft Advanced Forms See Notes Primary Data Plan on Device required, data usage will vary

FleetLocate Basic (GO9) 42 Must add data plan PDSAH1872 $3.00

FleetLocate Advanced (GO9) 42 Must add data plan PDSAH1872 $3.00

ActSoft Comet Mobile Worker 16+ units See Notes Primary Data Plan on Device required, data usage will vary

SPIREON PRICING

Custom Data Access 10MB Pooled 42 Primary Data Plan

Custom FL12 with HW. 42 Bundled Price Plan includes Spireon App, 5MB Data, 10 SMS

Setup Fee FL4 Only NA Setup Fee-FL4- Applied Automatically

FleetLocate Advanced Plus (GO9) 42 Must add data plan PDSAH1872 $3.00

FleetLocate Standard (FL4) 42 Must add data plan PDSAH1872 $3.00 + $.50 sms

Accessory Charge NA Accessory Charges-Applied Automatically

Additional Solutions Available at Rack Rates

Setup Fee GO9 Only NA Setup Fee-FL7- Applied Automatically

Activation Fee FL12 NA Setup Fee-One Time Charge- Applied Automatically



T-Mobile Contract Price List 
T‐Mobile Current Sourcewell Government Rate Plans 
Updated:  February 2021 

Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Voice & Data Plans 

Simple Choice 
Unlimited Talk, Text, 
and Data w/2GB LTE 

Data   

Unlimited talk, text and data with no overages or 
annual service contracts. Includes unlimited calling 
to any number in Mexico and Canada from the U.S. 
PLUS unlimited calling, texting and data while 
traveling in Canada and Mexico (use your 4G LTE 
data up to 5GB) at no extra charge. Starting with up 
to 2GB 4G LTE data per month. Your choice of 
additional 4G LTE data. Unlimited data and texting 
when you travel to any of 120+ countries and 
destinations so you can stay connected when 
you're abroad. Includes Binge On optimized video 
streaming that saves your data. Music Freedom 
with unlimited music streaming on our network 
from top services such as Pandora and iHeart Radio 
without using your data. Coverage not available in 
some areas. Detectable video typically streams at 
480p; disable any time. On all T‐Mobile plans, 
during congestion, the small fraction of customers 
using >50GB/mo. may notice reduced speeds until 
next bill cycle due to data prioritization. (Requires 
minimum of 12 lines for each account)  

$15.00  $12.75 

Contract 
Discount 

15% 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Government 
Unlimited for 

Phones 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. Your plan also includes these great 
benefits: Manage your anti‐scam protections with 
the free Scam Shield™ app. Identify and help stop 
likely scammers before you ever get the call with 
Scam ID and Scam Block. You can also call, text, and 
use up to 5GB of 4G LTE data in Mexico and Canada 
at no extra charge. You get unlimited texting and 
2G data roaming in more than 210 countries and 
destinations, unlimited domestic data roaming and 
unlimited video streaming at DVD quality, 11GB of 
4G LTE hotspot data (with unlimited max 3G 
hotspot speeds thereafter), free texting and a free 
hour of Wi‐Fi on Gogo®‐enabled flights—all 
included at no extra charge. During congestion, a 
small fraction of customers using >50GB/mo. may 
notice reduced speeds until next bill cycle due to 
data prioritization. Video typically streams on 
smartphone/tablet at DVD quality (480p) unless 
you enable HD Video (1080p). Coverage not 
available in some areas. 

$29.00  $24.65 

Government 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 1 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no data overages. You can also call, 
text, and use up to 5GB of 4G LTE data in Mexico 
and Canada at no extra charge. You get unlimited 
text and 2G data roaming in more than 210 
countries and destinations, unlimited domestic 
data roaming and unlimited video streaming at 
DVD quality, 11GB of 4G LTE hotspot data (with 
unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), free 
texting and a free hour of Wi‐Fi on Gogo‐enabled 
flights—all included at no extra charge. During 
congestion, a small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. Coverage not 
available in some areas. Subsidy plans include part 
or all of the cost of a phone in the monthly charge, 
and a two‐year service agreement is required. If 
you cancel service, you may be charged a subsidy 

$41.00  $34.85 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

repayment (1/20th of subsidy per month 
remaining). 

Government 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 2 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no data overages. You can also call, 
text, and use up to 5GB of 4G LTE data in Mexico 
and Canada at no extra charge. You get unlimited 
text and 2G data roaming in more than 210 
countries and destinations, unlimited domestic 
data roaming and unlimited video streaming at 
DVD quality, 11GB of 4G LTE hotspot data (with 
unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), free 
texting and a free hour of Wi‐Fi on Gogo‐enabled 
flights—all included at no extra charge. During 
congestion, a small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. Coverage not 
available in some areas. Subsidy plans include part 
or all of the cost of a phone in the monthly charge, 
and a two‐year service agreement is required. If 
you cancel service, you may be charged a subsidy 
repayment (1/20th of subsidy per month 
remaining). 

$53.00  $45.05 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Government 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 3 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no data overages. You can also call, 
text, and use up to 5GB of 4G LTE data in Mexico 
and Canada at no extra charge. You get unlimited 
text and 2G data roaming in more than 210 
countries and destinations, unlimited domestic 
data roaming and unlimited video streaming at 
DVD quality, 11GB of 4G LTE hotspot data (with 
unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), free 
texting and a free hour of Wi‐Fi on Gogo‐enabled 
flights—all included at no extra charge. During 
congestion, a small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. Coverage not 
available in some areas. Subsidy plans include part 
or all of the cost of a phone in the monthly charge, 
and a two‐year service agreement is required. If 
you cancel service, you may be charged a subsidy 
repayment (1/20th of subsidy per month 
remaining). 

$64.00  $54.40 

Government 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/21GB 
Hotspot 

 Unlimited 4G LTE Data feature with 21GB Hotspot  $10.00  $8.50 

Government 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/31GB 
Hotspot 

Unlimited 4G LTE Data feature with 31GB Hotspot  $15.00  $12.75 

Government 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/41GB 
Hotspot 

Unlimited 4G LTE Data feature with 41GB Hotspot  $25.00  $21.25 

Mobile Internet Plans 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Simple Choice 
Unlimited Mobile 
Internet Data for 
Government 
w/2GB 4G LTE 

Data 

High‐speed data in the U.S. ‐ plus use up to 5GB of 
your high‐speed data in Canada and Mexico at no 
extra charge. Up to 2 GB of monthly high‐speed 
mobile internet access. Speeds slowed to up to 2G 
speeds after 2 GB. No annual service contract. No 
overages. Unlimited international web while 
roaming in 210+ countries & destinations. Including 
Binge On ‐ optimized video streaming (typically 
streams at 480p) AND stream unlimited video on 
popular services like Netflix, HBO NOW, Hulu and 
more without using your high‐speed data. Includes 
Data Stash which rolls your unused on‐network 4G 
LTE data into your Data Stash bucket up to 20GB 
that must be used within 12mos. Stream unlimited 
music on services like Pandora, iHeartRadio and 
more without counting against your 4G LTE data on 
our network. On all T‐Mobile plans, during 
congestion, the small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. 

$10.00  $10.00 

Government 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet 

Data   

Unlimited 4G LTE High‐speed Mobile Internet Data; 
Unlimited domestic messaging; Domestic data 
roaming; Simple Global; Stateside International 
Unlimited Texting; For use with 
Tablets/Hotspots/Routers/Modems 

$35.00  $29.75 

Government 
Unlimited Mobile 

Internet for 
Tablets w/11GB 

Hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 11GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality ‐‐ all at no extra charge.  During congestion, 
a small fraction of customers using >50GB/mo. may 
notice reduced speeds until next bill cycle due to 
data prioritization. Coverage not available in some 
areas. 

$23.50  $19.98 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Government 
Unlimited Mobile 

Internet for 
Tablets w/21GB 

Hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 21GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality.  During congestion, a small fraction of 
customers using >50GB/mo. may notice reduced 
speeds until next bill cycle due to data 
prioritization. Coverage not available in some areas 

$35.00  $29.75 

Government 
Unlimited Mobile 

Internet for 
Tablets w/31GB 

Hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 31GB of 4G LTE hotspot 
data, up to double the 2G data roaming speed of 
our standard plan in 210+ countries and 
destinations, and unlimited HD video.   During 
congestion, a small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. Coverage not 
available in some areas.  

$40.50  $34.43 

Government 
Unlimited Mobile 

Internet for 
Tablets w/41GB 

Hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 41GB of 4G LTE hotspot 
data, up to double the 2G data roaming speed of 
our standard plan in 210+ countries and 
destinations, and unlimited HD video.   During 
congestion, a small fraction of customers using 
>50GB/mo. may notice reduced speeds until next 
bill cycle due to data prioritization. Coverage not 
available in some areas.  

$52.50  $44.63 

Geotab Fleet Management for Government Plans 
Geotab Fleet 

Management Base 
Plan for 

Government TE 

GPS location, VIN, Driver ID, and basic IOX support 
worldwide 

$15.00  $12.75 

Geotab Fleet 
Management 
Regulatory Plan 

Hours of Service, IFTA and Temperature Monitoring 
functionality over the Base plan. Geared toward 

$23.50  $19.98 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

w/HOS for 
Government TE 

assisting fleets in meeting a range of compliance 
regulations in the USA and Canada 

Geotab Fleet 
Management Pro 

Plan TE 

The functionality of the Regulatory plan and 
support for engine and accelerometer data 
worldwide 

$29.00  $24.65 

Geotab Fleet 
Management Pro 

Plus Plan TE 
(approval 
required)  

The ProPlus plan offers the greatest functionality, 
including Active Tracking, a lifetime warranty, and 
premium services including EV data worldwide. 
Minimum 100 lines 

$21.47  $18.25 

Machine to Machine Unlimited Data 
Machine to 

Machine Unlimited 
Data (128kbps) 

w/Text 

Machine‐to‐machine use. The data speed is limited 
to a maximum of 128 kbps. Includes 200mb of 
domestic roaming data and 500 SMS. This plan 
does not support voice calling. 

$5.00  $5.00 

Machine to 
Machine Unlimited 
Data (512kbps) 

w/text   

Machine‐to‐machine use. The data speed is limited 
to a maximum of 512 kbps. Includes 200mb of 
domestic roaming data and 500 SMS. This plan 
does not support voice calling. 

$10.00  $10.00 

EmpowerED Program Plans 

EmpowerED 2.0 
Program 2GB 

Mobile Internet  

Unlimited data (speeds slow at 2GB); Unlimited 
messaging; Smartphone Mobile Hotspot (speeds 
slow at 2GB); Binge On; Domestic data roaming; 
Simple Global; All recurring taxes and fees included 
in MRC 

$0.00  $0.00 

EmpowerED 2.0 
Program 2GB 

Mobile Internet  

Unlimited data (speeds slow at 2GB); Unlimited 
messaging; Smartphone Mobile Hotspot (speeds 
slow at 2GB); Binge On; Domestic data roaming; 
Simple Global; Music Freedom; All recurring taxes 
and fees included in MRC 

$10.00  $10.00 

EmpowerED 2.0 
Program Unlimited 
4G LTE Mobile 

Internet 

Unlimited 4G LTE Data; Unlimited Messaging; Binge 
On; Domestic data roaming; Simple Global; 
Stateside International Unlimited Texting; Music 
Freedom; All recurring taxes and fees included in 
MRC 

$20.00  $20.00 

EmpowerED 2.0 
Program Unlimited 

Hotspot 

Unlimited 4G LTE Data; Unlimited Messaging; Binge 
On; Domestic data roaming; Simple Global; 
Stateside International Unlimited Texting; Music 

$20.00  $20.00 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Freedom; All recurring taxes and fees included in 
MRC 

EmpowerED 
Program Unlimited 

Voice with 
Unlimited Hotspot 

Unlimited Data (speeds slow at 3GB allotment for 
limited bucket plan); Unlimited Mobile Hotspot 
(speeds slow at 3GB allotment for limited bucket 
plan); Unlimited Voice; 200MB Domestic data 
roaming; Simple Global; Optional content filter: 
GEDFLTER0 ‐ for filtering content; Non‐geographic 
phone number; Tax Exclusive; For use with 
Samsung A11, A10e, A20, Moto E6, and LG Aristo 
4+ only.    

$25.00  $25.00 

Government 
Private Static IP 

Mobile Internet for 
EmpowerEd only 

Government Private Static IP Mobile Internet. 
Customized setup on devices needed. 

$0.00  $0.00  

Gov Edu Web 
Filtering 

Web Content Filtering for Government  $0.00  $0.00 

Business EDU Web 
Filtering 

Web Content Filtering for Business & Government  $1.00  $1.00 

Project 10Million Plans 

Project 10Million 
TFB 100 GB Per 

Year Program Plan 
(NSLP) 

100 GB data per year. Choice of P10M Mobile 
hotspot device or SIM card included and discount 
for select WiFi devices. For eligible NSLP student 
household only. Subject to annual state allotment 
and Education PM approvals.  5‐year T‐Mobile 
commitment. 

$0.00  $0.00 

Project 10Million 
TFB  100 GB Per 
Month Program 
Plan (NSLP)  

100 GB data per month. Choice of P10M Mobile 
hotspot device or SIM card included and discount 
for select WiFi devices.  For eligible NSLP student 
household only. Subject to annual state allotment 
and Education PM approvals. 5‐year T‐Mobile 
commitment. 

$12.00  $12.00 

Project 10Million 
Unlimited Program 

Plan (NSLP) 

Unlimited data per month. Choice of P10M Mobile 
hotspot device or SIM card included and discount 
for select WiFi devices. For eligible NSLP student 
household only. Subject to annual state allotment 
and Education PM approvals. 5‐year T‐Mobile 
commitment. 

$15.00  $15.00 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Project 10Million 
TFB 100 GB Per 
Month General 

Rate Plan (NSLP & 
Non‐NSLP)  

100 GB data per month (2‐year commitment). 
Choice of P10M Mobile hotspot device or SIM card 
included and discount for select WiFi devices. 

$12.00  $12.00 

Project 10Million 
General Unlimited 
Plans (NSLP & 
Non‐NSLP) 

Unlimited data per month (2‐year commitment). 
Choice of P10M Mobile hotspot device or SIM card 
included and discount for select WiFi devices. 

$15.00  $15.00 

Project 10Million 
General Unlimited 
Plan (NSLP & Non‐

NSLP) 

Unlimited data per month (1‐year commitment). 
Choice of P10M Mobile hotspot device or SIM card 
included and discount for select WiFi devices. 

$20.00  $20.00 

Project 10Million 
General Unlimited 
Plan (NSLP & Non‐

NSLP) 

Unlimited data per month (Month‐to‐Month Term). 
Choice of P10M Mobile hotspot device or SIM card 
included and discount for select WiFi devices. 

$25.00  $25.00 

Education Only Teacher Subsidy Plans 

Teacher Plans ‐ 
Subsidy Level 1 

• Eligible K‐12 or higher ED teachers, 
administrators, school staff.  
• Unlimited talk, text, and unlimited data while on 
our network with no overages.  
• Unlimited HS included at no extra charge.  
• Equipment subsidy $180.  
• During congestion, a small fraction of customers 
using >50GB/mo. may notice reduced speeds until 
next bill cycle due to data prioritization.  
• Coverage not available in some areas.  
• Subsidy plans include part or all of the cost of a 
phone in the monthly charge, and a two‐year 
service agreement is required. If you cancel service, 
you may be charged a subsidy repayment (1/20th 
of subsidy per month remaining). 

$35.00  $29.75 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Teacher Plans ‐ 
Subsidy Level 2 

• Eligible K‐12 or higher ED teachers, 
administrators, school staff.  
• Unlimited talk, text, and unlimited data while on 
our network with no overages.  
• Unlimited HS included at no extra charge.  
• Equipment subsidy $400.  
• During congestion, a small fraction of customers 
using >50GB/mo. may notice reduced speeds until 
next bill cycle due to data prioritization.  
• Coverage not available in some areas.  
• Subsidy plans include part or all of the cost of a 
phone in the monthly charge, and a two‐year 
service agreement is required. If you cancel service, 
you may be charged a subsidy repayment (1/20th 
of subsidy per month remaining). 

$47.00  $39.95 

Gov Edu Web 
Filtering 

Web Content Filtering for Government Teacher 
Plan 

$0.00  $0.00 

First Responder Voice Plans 

Connecting Heroes 
Unlimited $0 

Unlimited talk, text, and unlimited data while on 
our network with no overages. Includes 1GB of 
high‐speed mobile hotspot data, then unlimited 
hotspot data at 3G speeds. Unlimited talk, text, and 
up to 5GB of 4G LTE data in Mexico and Canada, 
then data at speeds up to 128kbps. Additional 
international features available for purchase. 
Coverage not available in some areas. Not Subject 
to the fair usage prioritization threshold 

$0.00  $0.00 

Connecting Heroes 
AMP Unlimited 

$15 

Connecting Heroes features plus 20GB of high‐
speed mobile hotspot data, then unlimited hotspot 
data at 3G speeds. Unlimited texting and data at up 
to 256kbps when traveling abroad in 210+ 
countries and destinations. Unlimited texting and 
in‐flight Wi‐Fi on Gogo®‐enabled flights. Unlimited 
talk, text, and up to 5GB of 4G LTE data in Mexico 
and Canada, then data speeds at up to 256 kbps. 
Name ID and Voicemail to Text. Video streams at 
up to 1080p when HD video is activated. Coverage 
not available in some areas. Not Subject to the fair 
usage prioritization threshold 

$15.00  $15.00 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

First Responder 
Unlimited Talk and 
Text with 2GB or 
6GB 4G LTE Data 

Unlimited talk, text and data while on our network 
with no overages or annual service contracts.; 
Starting with up to 2GB 4G LTE data per month. 
Additional data available at 6GB 4G LTE data. 

$15.00  $12.75 

2GB 4G LTE Data 
Feature for First 

Responder 
Unlimited Talk and 

Text 

2GB 4G LTE & Smartphone Mobile Hotspot (SMHS) 
data on your smartphone while on our network. No 
overage fees. 

$0.00  $0.00 

6GB 4G LTE Data 
Feature for First 

Responder 
Unlimited Talk and 

Text 

6GB 4G LTE & Smartphone Mobile Hotspot (SMHS) 
data on your smartphone while on our network. No 
overage fees. 

$15.00  $12.75 

First Responder 
Unlimited for 

Phones 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You can also call, text, and use up to 5GB 
of 4G LTE data in Mexico and Canada at no extra 
charge. You get unlimited texting and 2G data 
roaming in more than 210 countries and 
destinations, unlimited domestic data roaming and 
unlimited video streaming at DVD quality, 11GB of 
4G LTE hotspot data (with unlimited max 3G 
hotspot speeds thereafter), free texting and a free 
hour of Wi‐Fi on Gogo‐enabled flights—all included 
at no extra charge. Coverage not available in some 
areas. 

$34.00  $28.90 

First Responder 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 1 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You can also call, text, and use up to 5GB 
of 4G LTE data in Mexico and Canada at no extra 
charge. Unlimited texting and 2G data roaming in 
more than 210 countries and destinations, 
unlimited domestic data roaming and unlimited 
video streaming at DVD quality, 11GB of 4G LTE 
hotspot data (with unlimited max 3G hotspot 
speeds thereafter), free texting and a free hour of 
Wi‐Fi on Gogo‐enabled flights—all included at no 
extra charge.  Coverage not available in some 
areas. Subsidy plans include part or all of the cost 

$46.00  $39.10 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

of a phone in the monthly charge, and a two‐year 
service agreement is required. If you cancel service, 
you may be charged a subsidy repayment (1/20th 
of subsidy per month remaining). 

First Responder 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 2 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You can also call, text, and use up to 5GB 
of 4G LTE data in Mexico and Canada at no extra 
charge. Unlimited texting and 2G data roaming in 
more than 210 countries and destinations, 
unlimited domestic data roaming and unlimited 
video streaming at DVD quality, 11GB of 4G LTE 
hotspot data (with unlimited max 3G hotspot 
speeds thereafter), free texting and a free hour of 
Wi‐Fi on Gogo‐enabled flights—all included at no 
extra charge.  Coverage not available in some 
areas. Subsidy plans include part or all of the cost 
of a phone in the monthly charge, and a two‐year 
service agreement is required. If you cancel service, 
you may be charged a subsidy repayment (1/20th 
of subsidy per month remaining). 

$58.00  $49.30 

First Responder 
Unlimited for 

Phones w/Device 
Subsidy 1.0 Level 3 

Unlimited talk, text, and data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You can also call, text, and use up to 5GB 
of 4G LTE data in Mexico and Canada at no extra 
charge. Unlimited texting and 2G data roaming in 
more than 210 countries and destinations, 
unlimited domestic data roaming and unlimited 
video streaming at DVD quality, 11GB of 4G LTE 
hotspot data (with unlimited max 3G hotspot 
speeds thereafter), free texting and a free hour of 
Wi‐Fi on Gogo‐enabled flights. Coverage not 
available in some areas. Subsidy plans include part 

$69.00  $58.65 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

or all of the cost of a phone in the monthly charge, 
and a two‐year service agreement is required. If 
you cancel service, you may be charged a subsidy 
repayment (1/20th of subsidy per month 
remaining). 

First Responder 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/11 GB 
Hotspot 

Unlimited 4G LTE data feature to be used with 
Government First Responder Unlimited for Phones.  
Includes 11GB of 4G LTE Mobile Hotspot. 

$0.00  $0.00 

First Responder 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/21 GB 
Hotspot 

Unlimited 4G LTE data feature to be used with 
Government First Responder Unlimited for Phones.  
Includes 21GB of 4G LTE Mobile Hotspot. 

$10.00  $8.50 

First Responder 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/31 GB 
Hotspot 

Unlimited 4G LTE data feature to be used with 
Government Unlimited for Phones.  Includes 31GB 
of 4G LTE Mobile Hotspot. 

$15.00  $12.75 

First Responder 
Unlimited for 
Phones Data 

Feature w/41 GB 
Hotspot 

Unlimited high‐speed LTE data feature to be used 
with Government Unlimited for Phones.  Includes 
41GB of 4G LTE Mobile Hotspot. 

$25.00  $21.25 

First Responder Data Plans 

First Responder 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet 

Unlimited 4G Mobile Hotspot data while on our 
network with no overages or annual service 
contracts. Up to 5GB LTE data in Canada and 
Mexico, then unlimited at 2G speeds. 

$40.00  $34.00 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

First Responder 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet for 

Tablets, 11GB 
hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 11GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality ‐‐ all at no extra charge.   Coverage not 
available in some areas. 

$28.50  $24.23 

First Responder 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet for 

Tablets, 21GB 
hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 21GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality ‐‐ all at no extra charge.  Coverage not 
available in some areas. 

$40.50  $34.43 

First Responder 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet for 
Tablets, 31 GB 

hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 31GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality ‐‐ all at no extra charge.  Coverage not 
available in some areas. 

$45.50  $38.68 

First Responder 
Unlimited 4G LTE 
Mobile Internet for 
Tablets, 41 GB 

hotspot 

Unlimited texting and 4G LTE data on our advanced 
network with no annual service contracts or data 
overages. You also get 41GB of 4G LTE hotspot data 
(with unlimited max 3G hotspot speeds thereafter), 
as well as texting and up to 5GB of 4G LTE data in 
Mexico and Canada. Plus, you get unlimited texting 
and 2G data roaming in 210+ countries and 
destinations and unlimited video streaming at DVD 
quality ‐‐ all at no extra charge.  Coverage not 
available in some areas. 

$57.50  $48.88 



Service or Feature  Description 

Commercially 
Available 
Price per 

Line/Month 

Monthly 
Recurring 
Cost/Line  
(After 
Eligible  
Contract 
Discount) 

Features 

Government Public 
Static IP Voice 

Government Public Static IP Voice, MMS & 
tethering not supported. Customized setup on 
devices needed. 

$2.00  $2.00  

Government Public 
Static IP Mobile 

Internet 

Government Public Static IP Mobile Internet. 
Customized setup on devices needed. 

$2.00  $2.00  

SMARSH Message 
Archiving 

Capture, Archive, and Search Mobile Text Messages  $5.00  $5.00 

 

*Requirements for the Government Unlimited Rate Plan with Subsidy Allowance and First Responder 

Government Rate Plan with Subsidy Allowance ‐ Smartphones  

  1) For the Subsidy to be effective, Customer will activate a line of Service under its Master Account. 

Each line of Service must be activated and maintained for at least 24 months from the date of activation 

without any suspension or termination of any line of Service (the “Subsidy Term”);    

  2) Each line of Service must remain active, without suspension, for a 90‐day period following the 

activation (“Minimum Activations Period”);  

  3) Each line of Service must be activated in accordance with the terms of the Agreement;  

  4) Each line of Service which is activated under the Master Account can only qualify once for a device 

subsidy during the Initial Term;  

  5) The subsidy cannot be combined with any other discounts, credits or promotional offers; and  

  6)  Customer’s account with T‐Mobile must be in good standing to receive the subsidy.  

Minimum Activation Period/Termination. If any line of Service that received a Subsidy or any other 

future credit that T‐Mobile may agree to provide to Customer is terminated prior to the end of the 

Subsidy Term, then Customer agrees to pay or reimburse T‐Mobile the pro rata portion of the Subsidy 

that has been credited by T‐Mobile to the Customer for each terminated line of Service (for purposes of 

illustration only, if Customer terminates the applicable line 12 months following activation, and if T‐

Mobile has issued a subsidy of $150 for such line, then Customer will reimburse T‐Mobile $75 (i.e. 50% 

[12/24 months] X $150) for such terminated line). Customer may either (i) pay T‐Mobile the aggregate 

amount of issued subsidy for terminated lines of Service which are terminated before the end of the 

Subsidy Term within 30 days of termination of the affected lines of Service; or (ii) T‐Mobile may charge 

Customer for the Activation Credits issued for each terminated lines of Service and Customer agrees to 

pay T‐Mobile for the Subsidy issued to Customer for the terminated lines within 30 days of issuance of 

notice by T‐Mobile.  



* EmpowerED Program Plans are available to elementary, middle, high schools, and school districts 

across the U.S. The eligibility criteria and EmpowerED Program offers are posted here: https://www.t‐

mobile.com/business/education/empowered2.   

Requirements to qualify for Subsidy allowance under EmpowerED Program:  

  – For the Device Discount/Subsidy to be effective, Customer must purchase a Device from T‐Mobile 

with an activated line of Service based on the EmpowerED rate plan listed under its Master Account. 

Each line of Service must be activated and maintained for at least the Term without any suspension or 

termination of any line of Service that received the Device Discount/Subsidy (the “Device 

Discount/Subsidy Term”);   

  – Customer agrees that it cannot change or move the lines of Service with a Device Discount/Subsidy to 

a rate plan with a different or lower Rate Plan during the Device Discount/Subsidy Term and if it does, 

Customer will reimburse T‐Mobile for a pro rata portion of the Device Discount/Subsidy received for 

each month remaining in the Device Discount/Subsidy Term.  

  – Each line of Service and each Device purchased must be activated in accordance with the terms of the 

Master Agreement;   

  – This Device Discount/Subsidy cannot be combined with any other discount or promo offers;   

  – Customer’s account must remain in good standing with T‐Mobile to receive the Device 

Discount/Subsidy; and  

  – Lines of Service that are terminated or suspended (without reactivation) within the Device 

Discount/Subsidy Term will be subject to repayment of the Device Discount/Subsidy. Customer may 

suspend lines during the summer months while Customer is not in session; however, the terms for those 

lines will be extended to qualify for the Device Discount/Subsidy Term, and the months while the lines 

are suspended will not qualify to meet the Device Discount/Subsidy Term.  

*Project 10Million 

Limited time offer; subject to change. Available lines are limited. Intended for student mobile 

connectivity. Must verify student National School Lunch Program eligibility. 1 offer per household. 

Confirm your program can accept free equipment and/or service. Roaming not available. Annual data 

service ends at earlier of 100GB or 365 days; monthly data service ends at 100GB on $12 plan. Excessive 

switching between data allotments may be limited. Monthly Regulatory Programs (RPF) & Telco 

Recovery Fee (TRF) totaling $1.16 per data only line ($0.15 for RPF & $1.01 for TRF) apply for paid plans. 

Video streams at up to 1.5Mbps. Optimization may affect speed of video downloads; does not apply to 

video uploads. For best performance, leave any video streaming applications at their default automatic 

resolution setting. Coverage not available in some areas. Network Management: Service may be slowed, 

suspended, terminated, or restricted for misuse, abnormal use, interference with our network or ability 

to provide quality service to other users, or significant roaming. During congestion the small fraction of 

customers using >50GB/mo. may notice reduced speeds until next monthly cycle due to data 

prioritization. See T‐Mobile.com/OpenInternet for details. See Terms and Conditions (including 

arbitration provision) at www.T‐Mobile.com for additional information.  

*Teacher Plans 



24 months consecutive service on qualifying plan required for device subsidy pricing; if any line 

receiving a device subsidy is cancelled, suspended, or changed to a lower‐priced rate plan, you may be 

charged a subsidy repayment (1/24th of subsidy per month remaining in the subsidy term). Tax on 

pre‐subsidy price of device due at sale. For individual educator use; not for classroom 

connectivity. Qualifying government account, credit approval, deposit, and $25 SIM starter kit or, in 

stores & on customer service calls, $20 upgrade support charge may be required. Monthly Regulatory 

Programs (RPF) & Telco Recovery Fee (TRF) totaling $3.18 per voice line ($0.60 for RPF & $2.58 for TRF) 

applies; taxes/fees approx. 6‐28% of bill where applicable. Unlimited talk & text features for direct 

communications between 2 people; others (e.g., conference & chat lines, etc.) may cost extra. Unlimited 

high‐speed data US only. In Canada/Mexico, up to 5GB high‐speed data then unlimited at up to 128kbps. 

Not available for hotspots and some other data‐first devices. Video streams at up to 1.5Mbps. 

Optimization may affect speed of video downloads; does not apply to video uploads. For best 

performance, leave any video streaming applications at their default automatic resolution 

setting. Optional educational filtering may prevent some video streaming or other content. Not for 

extended international use; primary usage must occur on our network. Device must register on our 

network before international use. Service may be terminated or restricted for excessive roaming. We 

are not responsible for our partners’ networks.  Coverage not available in some areas. Network 

Management: Service may be slowed, suspended, terminated, or restricted for misuse, abnormal use, 

interference with our network or ability to provide quality service to other users, or significant roaming. 

During congestion, customers on this plan using >50GB/mo. may notice reduced speeds until next bill 

cycle due to data prioritization. See T‐Mobile.com/OpenInternet for details. See Terms and Conditions 

at www.T‐Mobile.com for additional information.  

*First Responder plans (excluding Connecting Heroes) are restricted to qualifying state government, 

local government and tribal government fire, police, and EMS agencies who verify eligibility. Minimum 

qualification is meeting one of the following NAICS Codes [(i) Police Protection 922120, (ii) Fire 

Protection 922160, (iii) Ambulance Services 621910 ). Final eligibility determinations are in T‐Mobile’s 

discretion.    

**Connecting Heroes plans not eligible for any aggregate volume discount; $15 price does not include 

applicable taxes, fees and surcharges. Video typically streams on smartphone/tablet at DVD quality 

(480p). Coverage not available in some areas and may be impacted by emergencies; check your 

response area. Monthly Regulatory Programs (RPF) & Telco Recovery Fee (TRF) totaling $3.18 per voice 

line ($0.60 for RPF & $2.58 for TRF) applies to $15 plan; taxes/fees approx. 0–19% of bill. Unlimited talk 

& text features for direct communications between 2 people; others (e.g., conference & chat lines, etc.) 

may cost extra; additional costs posted here: https://www.t‐mobile.com/support/account/out‐of‐plan‐

phone‐numbers. Unlimited high‐speed data US only. In Canada/Mexico, up to 5GB high‐speed data then 

unlimited at up to 128kbps. Additional international features available for purchase. Not available for 

hotspots and some other data‐first devices. On $0 plan, video streams at up to 1.5Mbps unless you add 

Plus. Optimization may affect speed of video downloads; does not apply to video uploads. For best 

performance, leave any video streaming applications at their default automatic resolution 

setting.  Tethering: 1GB high‐speed data (20GB with Plus) then unlimited on our network at max 3G 

speeds. For the small fraction of customers using >50GB/mo., primary data usage must be on 

smartphone or tablet. Network Management: Program/Service may be slowed, suspended, terminated, 

or restricted for interference with our network or ability to provide quality service to other users or 



abusive/excessive use. On‐device usage is prioritized over tethering usage, which may result in higher 

speeds for data used on device. See T‐Mobile.com/OpenInternet for details. See Terms and Conditions 

at www.T‐Mobile.com for additional information.  

**Connecting Heroes plans are restricted to qualifying state government, local government and tribal 

government fire, police, and EMS agencies who verify eligibility. Final eligibility determinations are in T‐

Mobile’s discretion.  Meeting one of the following NAICS Codes is required, but is not the sole basis for 

eligibility: Police Protection 922120 Fire Protection 922160, Ambulance Safety Services 

621910.  Additionally, qualifying in one of the following subcategories is required:  

  ‐Police, fire, or emergency medical services first responders  

  ‐Public safety or law enforcement command ‐Police, sheriff, fire, or emergency medical services  

  ‐Police or fire chiefs and their staff ‐Police or fire field command  

  ‐Police or fire dispatch ‐911 call centers  

**Total Line Eligibility and Line Limits for Connecting Heroes. Customer may be subject to a limit on lines 

using either, or a combination of both, the $0 and $15 rate plans (“Line Limit”). Line Limits are based on 

number of personnel performing first responder functions as described herein (“Qualifying Headcount”). 

By way of example only, Qualifying Headcount will include, but will not be limited to, firefighters, EMTs, 

police officers, and dispatchers, but will not include, by way of example only, maintenance staff and 

office staff. In its sole discretion, T‐Mobile will review the Customer’s Line Limit based on Customer’s 

Qualifying Headcount. T‐Mobile may request documentation from Customer relating to its Qualifying 

Headcount. T‐Mobile may also re‐verify Customer’s Qualifying Headcount on a regular basis during the 

Term of the Addendum. Changes in Customer’s Qualifying Headcount may affect Customer’s total Line 

Limit.  

***SMARSH: Qualifying credit, service, activation, and one license per line required. Subject to third 

party license and service terms; visit www.smarsh.com for details. Coverage not available in some areas. 

See Terms and Conditions (including arbitration provision) at www.T‐Mobile.com. 

Customer’s use of the MyGeotab Application is subject to acceptance of the Geotab End User 

Agreement Terms and Conditions presented to Customer upon first log‐in to the MyGeotab Application 

(“Geotab Terms”). Customer may log‐in to the MyGeotab Application at http://my.geotab.com. 

General Rate Plan Terms and Conditions: On all T‐Mobile plans, for the small fraction of customers 

using >50GB/mo., primary data usage must be on smartphone or tablet. Smartphone and tablet usage is 

prioritized over Mobile Hotspot Service (tethering) usage, which may result in higher speeds for data 

used on smartphones and tablets.   Not all features available on all devices. Unlimited talk & text 

features for direct communications between 2 people. Not for extended international use; you must 

reside in the U.S. and primary usage must occur on our network. Device must register on our network 

before international use. 

Tethering: Tethering at max 3G. Service may be terminated or restricted for excessive roaming.   

Simple Global: Usage may be taxed in some countries. Calls from Simple Global countries over Wi‐Fi are 

$.20/min. (no charge for Wi‐Fi calls to US, Mexico and Canada). Standard speeds approx. 128Kbps 



without Plus; with Plus approx. 256 Kbps. See http://www.t‐mobile.com/optional‐services/roaming.html 

for included countries and destinations.  The list is subject to change at T‐Mobile’s discretion.   

Stateside Int’l Talk: Calls must originate on T‐Mobile’s U.S. network or in Canada/Mexico. Rates and 

included countries vary and may change. On‐network and U.S. roaming data allotments differ; includes 

200 MB domestic roaming.  Partial megabytes rounded up. Select companion smartphone and separate 

qualifying service on each device required.   

Simple Choice North America General Terms: Additional usage taxed in some countries. Charges apply 

for calls to other countries. Call forwarding only to U.S. numbers. Partial minutes/megabytes rounded 

up.  Full speeds available up to monthly allotment, including tethering (Unlimited on‐smartphone 4G LTE 

data option includes 14 GB of tethering); then, slowed to up to 2G speeds through bill cycle. Certain 

uses, e.g., some speed test apps, may not count against high‐speed data allotment or have speeds 

reduced after allotment reached. U.S. roaming and on‐network data allotments differ; see your selected 

service for details.   

Data Stash: Up to 20 GB of on‐network data from past 12 months carries over to next billing cycle for as 

long as you maintain qualifying service. Coverage not available in some areas; we are not responsible for 

our partners’ networks.   

Network Management: Service may be slowed, suspended, terminated, or restricted for misuse, 

abnormal use, interference with our network or ability to provide quality service to other users, or 

significant roaming. See T‐Mobile.com/OpenInternet for data management details.  

 


